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INFORME SOBRE 

 LOS RESULTADOS DEL PROCESAMIENTO DE LOS REGISTROS ADMINISTRATIVOS DE LA LINEA 137 DEL 
PROGRAMA “LAS VICTIMAS CONTRA LA VIOLENCIA”. PROVINCIA DE MISIONES 

El Instituto Provincial de Estadística y Censos a partir de los datos suministrados por la Subsecretaría de 
Relaciones con la Comunidad del Ministerio de Gobierno de la Provincia de Misiones, a través del 
Programa Nacional “Las víctimas contra la violencia” - Línea 137 y dependiente del Ministerio de Justicia 
y Derechos Humanos de la Nación, presenta un estudio descriptivo a partir de la sistematización de las 
variables contenidas en las bases de datos suministradas por dicho organismo.  

El presente informe se enmarca dentro del “Registro Provincial de Violencia Doméstica” (RPVD), creado 
por Resolución N° 83/2018 de la Directora Ejecutiva del Instituto Provincial de Estadística y Censos de la 
Provincia de Misiones, que tiene como objeto centralizar y sistematizar la información disponible en 
Organismos y/o sectores encargados de recibir las denuncias sobre hechos de violencia, a los efectos de 
generar indicadores estadísticos para ser utilizados como insumo en el diseño de políticas públicas 
orientadas a la prevención, asistencia y erradicación de dicha problemática. 

La estructura del informe es la siguiente. Presenta dos apartados: por un lado, el denominado 
“Intervenciones Telefónicas”, donde se encuentran las principales variables e indicadores que surgen de 
las denuncias hechas telefónicamente a la Línea 137 y, por el otro, un segundo apartado, las referentes 
a las “Intervenciones Domiciliarias” realizadas por el organismo.  

Los datos corresponden a un período que abarca desde el 10 de octubre de 2013 al 30 de noviembre de 
2015 y corresponden a los municipios de Posadas, Oberá, Eldorado y Garupá.  
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Apartado I 

Intervenciones telefónicas 

1.1 Datos generales 

Desde el 10 de octubre de 2013 al 30 de noviembre de 2015 se registraron un total de 9.439 
intervenciones, de las cuales 2.216 pertenecen al año 2013; 4.546 al año 2014 y 2.677 al año 2015.  

Como se observa en la tabla y gráfico n° 1, sobre el total de intervenciones en el cual se informan los 
datos de los municipios (5.357), el 83,6% provienen de Posadas, el 14,2% a Garupá; el 1,5% a Oberá y el 
0,7% a Eldorado1. 

Tabla 1: Intervenciones telefónicas según localidad. Provincia de Misiones 

Localidad Intervenciones 
Participación 

relativa  

Posadas 4.478 83,6% 

Garupá 762 14,2% 

Oberá 81 1,5% 

Eldorado 36 0,7% 

Total 5.357 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Gráfico 1 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

 

  

                                                 
1 La cantidad total de intervenciones en cada una de las variables analizadas de aquí en adelante a lo largo del 
informe, puede variar según la ausencia de datos registrados de cada una de ellas. 
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Tabla 2: Intervenciones según sea o no violencia familiar 

Tipo de violencia Casos 
Participación 

relativa 

Otro tipo 4.406 56,7% 

Familiar 3.370 43,3% 

Total 7.776 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Según el tipo de violencia, sobre un total de 7.776 casos, el 43,3% corresponden a violencia familiar y el 

56,7% a otro tipo de violencia. 

 

 
Tabla 3: Intervenciones con desplazamiento o no al lugar del hecho 

Desplazamiento Cantidad 
Participación 

relativa 

No existió desplazamiento 4.506 78,5% 

Existió desplazamiento 1.235 21,5% 

Total 5.741 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

En cuanto a datos registrados del desplazamiento del organismo para intervenir en el hecho de violencia, 
en el 78,5% de los casos no hubo desplazamientos y en el 21,5% de los casos existió desplazamiento por 
parte de la línea 137.  

 

Tabla 4: Prioridades establecidas según la gravedad del hecho 

Prioridad Casos 
Participación 

relativa 

Normal 3.976 74,5% 

Alta 1.123 21,0% 

Muy alta 237 4,4% 

Total 5.336 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Del total de intervenciones telefónicas donde se registra la prioridad (5.336), en el 74,5% de los casos 
fueron tipificadas por el receptor de la llamada como “normal”, el 21,0% de prioridad “alta” y el 4,4% 
de prioridad “muy alta”.  
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Tabla 5: Intervención telefónica según tipo de violencia denunciada 

Tipo de violencia Casos 
Participación 

sobre el total 

Psicológica         3.017    41,8% 

Fisica         2.889    40,1% 

Económica            682    9,5% 

Sexual            346    4,8% 

Otro tipo de violencia            279    3,9% 

Total         7.213    100,0% 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Del total de 9.439 intervenciones telefónicas, 7.213 (el 76,4%) involucran algún tipo de violencia. Entre 

ellos, la violencia psicológica representa el 41,8% de los casos (3.017 intervenciones); la violencia física 

el 40,1% (2.889 intervenciones) y la violencia económica en un 9,5% de los casos (682 intervenciones). 

 

Gráfico 2 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Tabla 6: Hechos de violencia según tipo de arma utilizada 

Tipo de arma Casos 
Participación 

relativa 

Arma blanca            117    47,4% 

Arma de fuego              76    30,8% 

Otra arma              54    21,9% 

Total            247    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre un total de 247 hechos de violencia registrados que involucran armas, el 47,4% corresponden a 

armas blancas; el 30,8% a armas de fuego y el 21,9% involucran otro tipo de armas. 

 

Gráfico 3 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Tabla 7: Intervenciones telefónicas según involucrados en hechos de violencia 

Involucrados Casos 
Participación 

relativa 

Heridos          772    35,3% 

Personas con discapacidad          738    33,7% 

Embarazadas          677    31,0% 

Total       2.187    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Del total de 9.439 casos intervenidos, 2.187 corresponden a casos donde es posible identificar la 

presencia de heridos, personas con discapacidad o embarazadas.  

En el 35,3% de los casos existen heridos; le sigue la presencia de personas con discapacidad, con el 33,7% 

de los casos y, por último, embarazadas, en el 31,0% de los casos.   

 

Gráfico 4 

 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Tabla 8: Intervenciones telefónicas según acciones tomadas por el organismo 

Acciones tomadas Casos 
Participación 

relativa 

Orientación       3.565    59,5% 

Denuncia civil          794    13,3% 

Articulación institucional          655    10,9% 

Denuncia penal          402    6,7% 

Contacto con familiares          226    3,8% 

Otras acciones          148    2,5% 

Intervención de emergencias médicas            74    1,2% 

Detención del agresor            69    1,2% 

Derivación a hospital            42    0,7% 

Defensoría zonal            12    0,2% 

Defensoría nacional              1    0,0% 

Total       5.988    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Del total de intervenciones telefónicas, en el 63,4% de los casos (5.988) se llevó a cabo alguna medida. 

Las principales fueron: orientación (59,5%); denuncia civil (13,3%); articulación institucional (10,9%); 

denuncia penal (6,7%); entre otros.  

Gráfico 5 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Tabla 9: Intervenciones telefónicas según instituciones intervinientes 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre el total de intervenciones telefónicas, en 560 casos intervino además alguna otra institución: la 

policía en el 93,9% de los casos; ambulancia en el 4,6%, criminalística en el 1,3% de los casos y defensa 

civil solo en un caso, 0,2%. 

 

Tabla 10: Intervenciones telefónicas según cantidad de niños en el domicilio denunciante 

Cantidad de 

Niños 
Cantidad 

Participación 

relativa  

0 117 10,2% 

1 381 33,1% 

2 255 22,2% 

3 180 15,7% 

4 102 8,9% 

5 58 5,0% 

6 18 1,6% 

7 21 1,8% 

8 8 0,7% 

9 5 0,4% 

10 3 0,3% 

11 1 0,1% 

14 1 0,1% 

Total 1.150 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Existe 1.150 casos con datos registrados respecto a la cantidad de niños en el domicilio denunciante. 

Sobre ese total, en el 33,1% de los casos mencionan la presencia de 1 niño en la vivienda; en el 22,2% la 

presencia de 2 niños y en el 15,7% la presencia de 3 niños. En el 10,2% no hay niños en el domicilio del 

denunciante. 

 

 

 

 

 

 

Instituciones intervinientes Casos
Participación 

sobre el total

Policía 526         93,9%

Ambulancia 26           4,6%

Criminalística 7             1,3%

Defensa civil 1             0,2%

Total 560         100,0%
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Gráfico 6 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

1.2 Datos sobre las víctimas de violencia 

Tabla 11: Víctimas de violencia según género 

Género de la 

victima 
Casos 

Participación 

relativa  

Femenino 2.916 89,9% 

Masculino 320 9,9% 

Transgénero 6 0,2% 

Total       3.242    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

De un total de 3.242 casos donde se informa el género de la víctima, el 89,9% es de género femenino; 

el 9,9% masculino y el 0,2% transgénero.  
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Gráfico 7 

 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Tabla 12: Víctimas según grupo etario 

Grupo 

etario 
Casos 

Participación 

relativa 

0 - 10 156 12,9% 
11 - 20 250 20,7% 
21 - 30 296 24,5% 
31 - 40 215 17,8% 
41 - 50 134 11,1% 
51 - 60 85 7,0% 
61 - 70 47 3,9% 
71 - 80 17 1,4% 

81 y más 6 0,5% 

Total 1.206 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

De un total de 1.206 casos donde se menciona la edad de la víctima, en el 24,5% eran personas de entre 

21 y 30 años; en el 20,7%, de entre 11 y 20 años y en el 17,8%, personas de entre 31 y 40 años.  
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Gráfico 8 

  
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Haciendo hincapié en la cantidad de niños de entre 0 y 10 que sufren violencia, el gráfico 9 amplía la 

información respecto a las edades que conforman ese grupo etario: 

Gráfico 9 

 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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En el rango de entre 0 y 10 años, las victimas con 9 años de edad son los que representan una mayor 

proporción, 21 casos sobre un total de 156 (el 13,5%), le siguen las victimas con 7 años (11,5%) y los 

que tienen 8 años representan el 10,9%.   

1.3 Datos sobre los agresores 

Tabla 13: Agresores según género 

Género Casos 
Participación 

relativa 

Masculino  2.687    85,3% 

Femenino 461    14,6% 

Transgénero 2    0,1% 

Total 3.150    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre el total de 3.150 casos donde se registran datos, el 85,3% de los agresores corresponden al género 

masculino; el 14,6% al género femenino y el 0,1% (dos casos) son transgénero. 

 

Tabla 14: Cantidad de agresores denunciados 

Cantidad de 

agresores 
Casos 

Participación 

relativa 

1       1.979    95,8% 

2            72    3,5% 

3 a 6            14    0,7% 

Total       2.065    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre un total de 2.065 casos denunciados, en el 95,8% de ellos existió un agresor, en el restante 4,2% 
de dos a seis agresores.  

Tabla 15: Agresores según grupo etario 

Grupo 

etario 
Casos 

Participación 

relativa 

11 - 20  91 11,2% 

21 - 30 262 32,3% 

31 - 40 219 27,0% 

41 - 50 113 13,9% 

51 - 60 77 9,5% 

61 - 70 38 4,7% 

71 - 80 6 0,7% 

81 y más 5 0,6% 

Total 811 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Del total de agresores denunciados (811) el 32,3% tienen entre 21 y 30 años; el 27,0% entre 31 y 40 

años; y el 13,9% entre 41 y 50 años.  
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Gráfico 10 

  
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Tabla 16: Agresores según vínculo con la víctima 

Vínculo  Casos  
Participación 

relativa 

Cónyuge / Pareja actual        1.437    47,1% 

Ex cónyuge - Ex pareja           689    22,6% 

Padres           450    14,7% 

Hijos           155    5,1% 

Otro no conviviente           125    4,1% 

Hermanos             74    2,4% 

Otro conviviente             62    2,0% 

Pareja de uno de los padres             51    1,7% 

Abuelo             11    0,4% 

Total        3.054    100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

En el 47,1% de los casos donde se menciona el vínculo del agresor (3.054 sobre 9.439 intervenciones) el 

vínculo entre el agresor y víctima es el de “cónyuge o pareja actual”; en el 22,1% son “ex cónyuge o ex 

pareja” y en el 14,7% de los casos son los padres de las víctimas los agresores.  
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Gráfico 11 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Otros datos importantes: 

 En el 80,5% de los casos donde se registran datos, el agresor convive con la víctima. 

 Del total de casos donde la víctima declara la existencia de violencia psicológica, en el 77,7% de 

los casos se presenta además violencia física; y en el 81,8% de los casos donde existió violencia 

física declaran que hubo además violencia psicológica (ver Tabla 29, Anexo) 

 Del total de casos de violencia familiar (incluye varios tipos de violencia), el 56,6% declara haber 

sufrido violencia física; y del total de casos de violencia física, el 59,0% correspondían a violencia 

familiar. Sobre el total de casos analizados, el 50,6% compartían la característica de violencia 

física y violencia familiar simultáneamente (ver Tabla 30 Anexo) 

 Del total de casos de violencia familiar, el 56,0% declara haber sufrido violencia psicológica; 

mientras que, del total de casos de violencia psicológica, el 50,6% declara haber sufrido además 

violencia familiar (ver Tabla 31, Anexo) 

 Del total de casos en los que la víctima declara haber sufrido violencia sexual, en el 30,7% 

además declara haber sufrido violencia económica; y del total de casos donde existió violencia 

económica, en el 15,7% además sufrieron violencia sexual (ver Tabla 32, Anexo) 

 Sobre el total de casos de violencia familiar, en el 16,2% de los casos intervino la policía; mientras 

que del 92,5% de los casos donde hubo intervención policial fue por violencia familiar (ver Tabla 

33, Anexo) 
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Apartado II 
 

Intervenciones domiciliaras 

2.1 Datos generales 

Desde el 16 de octubre de 2013 al 24 de noviembre de 2015, se registraron un total de 277 

intervenciones domiciliarias, de las cuales 40 se efectuaron en el año 2013, 106 en el 2014 y 131 en el 

2015. 

Como se puede ver en la tabla N° 17, sobre 209 casos donde se registra la localidad, el 84,2% de las 

intervenciones domiciliarias provienen de Posadas, el 14,4% en Garupá y en el 1,4% de los casos no se 

identifica la localidad. 

Tabla 17: Intervenciones domiciliarias según localidad. Provincia de Misiones 

Localidad Casos 
Participación 

relativa 

Posadas 176 85,4% 

Garupá 30 14,6% 

Total 206 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Gráfico 12 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Tabla 18: Prioridad de las intervenciones domiciliarias  

Prioridad Casos 
Participación 

relativa  

Normal 124 44,8% 

Alta 120 43,3% 

Muy alta 33 11,9% 

Total 277 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Del total de intervenciones domiciliarias, el 44,8% fue de prioridad “normal”, el 43,3% fue de prioridad 

“alta” y el 11,9% muy alta. 

Gráfico 13 

  
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Tabla 19: Existencia de amenaza de muerte. 

Amenaza de 

muerte 
Casos  

Participación 

relativa 

No 75 50,0% 

Si 75 50,0% 

Total 150 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre un total de 150 intervenciones, donde se registra el dato respecto a si se presenta o no amenaza 

de muerte, en el 50,0% existió amenaza de muerte del agresor a la víctima. 
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Tabla 20: Tipo de arma utilizada en hechos de violencia 

Tipo de Armas Casos  
Participación 

relativa 

Fuego 20 43,5% 

Blancas 19 41,3% 

Otras armas 7 15,2% 

Total  46 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre el total de intervenciones domiciliarias (277 casos), en 46 (el 16,6% de los casos) hubo denuncia 

de violencia donde estuvieron involucradas algún tipo de arma.  

Sobre ese total, en 20 casos (43,5% sobre el total) existieron armas de fuego; en el 41,3% armas blancas; 

y en el 15,2% otras armas.  

Gráfico 14 

 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Tabla 21: Tipo de violencia denunciada en las intervenciones domiciliarias 

Tipo de violencia Casos 
Participación 

relativa 

Psicológica 189 42,7% 

Física 165 37,2% 

Económica 56 12,6% 

Sexual 33 7,4% 

Total 443 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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Si bien la cantidad de intervenciones son 277, se registran 443 casos donde la víctima declara violencia 

de uno o más tipos2. Sobre ese total, en el 42,7% de los casos la violencia es psicológica, en el 37,2% 

física, en el 12,6% económica y en el 7,4% sexual.  

 

Gráfico 15 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

 

2.2 Datos sobre las víctimas de violencia 

Tabla 22: Víctimas de violencia según género 

Genero víctima  Denuncias  
Participación 

relativa 

Femenino 193 91,0% 

Masculino 19 9,0% 

Total 212 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre 212 casos analizados, en el 91,0% la víctima era de género femenino y en el 9,0% de género 

masculino. 

  

                                                 
2 Esto se debe a que en cada intervención, la víctima puede denunciar uno o varios tipos de violencia.  
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Gráfico 16 

 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

Tabla 23: Víctimas según grupo etario 

Grupo de edad Casos 
Participación 

relativa 

0 - 10 9 7,0% 

11 - 20  18 14,1% 

21 - 30 37 28,9% 

31 - 40 34 26,6% 

41 - 50 20 15,6% 

51 - 60 5 3,9% 

61 - 70 3 2,3% 

71 - 80 1 0,8% 

81 y más 1 0,8% 

Total 128 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Como se observa a continuación, el mayor porcentaje de víctimas, tiene entre 21 y 30 años, con el 28,9% 

sobre el total; luego sigue el grupo etario entre 31 y 40 años, con el 26,6% y, con el 15,6%, aquel entre 

41 y 50 años. Es decir, el 71,1% de las víctimas tienen entre 21 y 50 años de edad.  
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Gráfico 17 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

 

Tabla 24: Intervenciones domiciliarias según localidad de residencia de la víctima 

Localidad Casos 
Participación 

relativa 

Posadas 176 84,2% 

Garupá 30 14,4% 

Localidad no identificada 3 1,4% 

Total 209 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre el total de 209 intervenciones con datos sobre la localidad de la víctima, el 84,2% de las víctimas 

(176 casos) residían en Posadas, el 14,4% en Garupá y en el 1,4% de los casos, la localidad no fue 

identificada.  
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Tabla 25: Tipo de vínculo de la víctima con el agresor 

Vínculo con el agresor Casos 
Participación 

relativa 

Cónyuge / Pareja actual 98 47,3% 

Ex pareja 47 22,7% 

Hijo/a 32 15,5% 

Otro no conviviente 9 4,3% 

Madre 8 3,9% 

Hermano/a 6 2,9% 

Otro conviviente 4 1,9% 

Abuela/abuelo 1 0,5% 

NS/NC 1 0,5% 

Pareja de la 
madre/padre 

1 0,5% 

Total 207 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

En el siguiente gráfico, se puede observar el grado de vínculo que tiene la víctima con su agresor, de 

acuerdo a las intervenciones domiciliarias de la línea 137. En el 47,3% de las Intervenciones el agresor 

fue su cónyuge o pareja actual, seguido por la ex -pareja con un 22,7%; en el 15,5% el agresor fue el 

hijo/hija. El 14,5% restante está formado otros tipos de vínculos.  

 

Gráfico 18 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 
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2.3 Datos sobre los agresores 

Tabla 26: Agresores según género 

Género del 

agresor 
Casos 

Participación 

relativa  

Masculino 176 86,7% 

Femenino 27 13,3% 

Total 203 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre un total de 203 intervenciones, en el 86,7% de los casos, el agresor era de género masculino, y el 

13,3% de los casos de género femenino.  

 

Tabla 27: Consumo de sustancias psicoactivas por parte de los agresores 

Consumo de sustancias 

psicoactivas 
Casos 

Participación 

relativa 

Sí 11 55,0% 

No 9 45,0% 

Total 20 100,0% 

Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Sobre un total de 277 intervenciones, solo en 20 casos, se responde a la pregunta sobre consumo de 
sustancias psicoactivas3, y sobre esa cantidad, en el 55,0% se declara que el agresor había consumido 
algún tipo de sustancia.  

 

Tabla 28: Tipo de sustancia psicoactiva consumida por el agresor 

Sustancia Casos 
Participación 

relativa 

Alcohol 6 54,5% 

Sustancias ilegales 4 36,4% 

Psicofármacos 1 9,1% 

Total 11 100,0% 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

Nota: “Sustancias ilegales” incluye marihuana, cocaína, otros. 

 

 

 

                                                 
3 INDEC distingue las sustancias psicoactivas según sean sociales (tabaco y alcohol) o ilegales (cocaína, 
marihuana, etc.) 
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De aquellos que habían consumido alguna sustancia, el 54,5% había ingerido alcohol, el 36,4% alguna 

sustancia psicoactiva ilegal (marihuana, cocaína, etc.) y el 9,1% psicofármacos. 

Gráfico 19 

 
Fuente: IPEC en base a datos de la Línea 137 

 

 

Otros datos importantes: 

 En cuanto al uso de armas, sobre un total de 151 Intervenciones, en el 76,2% de los casos la 

víctima declara que el agresor tenía armas.  

 El 96,0% de las Intervenciones llevaron a la detención del agresor.  

 Del total de intervenciones donde se declara que hubo violencia psicológica, el 81,0% de las 

personas declaran además haber sufrido violencia física. También se puede resaltar que 

aquellas víctimas que declaran haber sufrido violencia física en el 92,7% además sufrieron 

violencias psicológicas (ver Tabla 34, Anexo) 

 Del total de intervenciones en donde hubo violencia sexual, el 33,3% declara además haber 

sufrido violencia económica. Además, el 19,6% de las personas que declaran haber sufrido 

violencia económica sufrieron además violencia sexual (ver Tabla 35, Anexo) 

 Del total de intervenciones en donde hubo amenazas de muerte, en el 20,0% el agresor 

poseía armas de fuego (ver Tabla 36, Anexo) 

 Del total de intervenciones en donde hubo amenazas de muerte, el 16,0% fueron con armas 

blancas; en el 84,0% de los casos donde hubo amenazas de muerte el agresor no presentaba 

armas de fuego (ver Tabla 37, Anexo) 
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ANEXO 

Tabla 29: Intervenciones telefónicas según se presenta violencia psicológica y física. 

 
Violencia física 

Total 
 No Si 

Violencia psicológica 

 

Recuento 2 0 0 2 

% dentro de Violencia 

psicológica 
100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% dentro de Violencia física 100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

No 

Recuento 0 1815 402 2217 

% dentro de Violencia 

psicológica 
0,0% 81,9% 18,1% 100,0% 

% dentro de Violencia física 0,0% 77,9% 18,2% 48,9% 

% del total 0,0% 40,0% 8,9% 48,9% 

Si 

Recuento 0 516 1801 2317 

% dentro de Violencia 

psicológica 
0,0% 22,3% 77,7% 100,0% 

% dentro de Violencia física 0,0% 22,1% 81,8% 51,1% 

% del total 0,0% 11,4% 39,7% 51,1% 

Total 

Recuento 2 2331 2203 4536 

% dentro de Violencia 

psicológica 
0,0% 51,4% 48,6% 100,0% 

% dentro de Violencia física 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 0,0% 51,4% 48,6% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 6147,610a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 1760,262 4 ,000 

N de casos válidos 4536   

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,00. 

 
Medidas simétricas 

 Valor 
Significación 

aproximada 

Nominal por Nominal 

Phi 1,164 ,000 

V de Cramer ,823 ,000 

Coeficiente de contingencia ,759 ,000 

N de casos válidos 4536  

Las variables violencia psicológica y física no son independientes entre ellas (corroborado a partir de las 

pruebas de chi-cuadrado), además ese grado de dependencia es elevado, ya que las tres medidas de 

simetría alcanzan o superan los valores de máxima dependencia (1en el caso de phi y V de Cramer; y 

0,7071 en el caso del coeficiente de contingencia).  
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Tabla 30: Intervenciones telefónicas según se presente violencia física y familiar 

 
Es violencia familiar 

Total 
 No Si 

Violencia física 

 

Recuento 2 0 0 2 

% dentro de Violencia 

física 
100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

No 

Recuento 494 841 996 2331 

% dentro de Violencia 

física 
21,2% 36,1% 42,7% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
36,6% 94,4% 43,4% 51,4% 

% del total 10,9% 18,5% 22,0% 51,4% 

Si 

Recuento 854 50 1299 2203 

% dentro de Violencia 

física 
38,8% 2,3% 59,0% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
63,3% 5,6% 56,6% 48,6% 

% del total 18,8% 1,1% 28,6% 48,6% 

Total 

Recuento 1350 891 2295 4536 

% dentro de Violencia 

física 
29,8% 19,6% 50,6% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 29,8% 19,6% 50,6% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 840,338a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 988,692 4 ,000 

N de casos válidos 4536   

a. 3 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,39. 

 
Medidas simétricas 

 Valor 
Significación 

aproximada 

Nominal por Nominal 

Phi ,430 ,000 

V de Cramer ,304 ,000 

Coeficiente de contingencia ,395 ,000 

N de casos válidos 4536  

La prueba chi-cuadrado de Pearson indica que las variables no son independientes entre sí, el grado de 

dependencia se ve reflejado en el coeficiente phi y de V de Cramer, aunque se encuentra a una distancia 

menor de independencia absoluta (cero) que de la dependencia absoluta (uno). En el caso del coeficiente  

de contingencia el mismo se encuentra relativamente más cerca al valor máximo de dependencia 

(0,7071). 
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Tabla 31: Intervenciones telefónicas según sea violencia psicológica y familiar 

 
Es violencia familiar 

Total 
 No Si 

Violencia psicológica 

 

Recuento 2 0 0 2 

% dentro de Violencia 

psicológica 
100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

No 

Recuento 384 823 1010 2217 

% dentro de Violencia 

psicológica 
17,3% 37,1% 45,6% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
28,4% 92,4% 44,0% 48,9% 

% del total 8,5% 18,1% 22,3% 48,9% 

Si 

Recuento 964 68 1285 2317 

% dentro de Violencia 

psicológica 
41,6% 2,9% 55,5% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
71,4% 7,6% 56,0% 51,1% 

% del total 21,3% 1,5% 28,3% 51,1% 

Total 

Recuento 1350 891 2295 4536 

% dentro de Violencia 

psicológica 
29,8% 19,6% 50,6% 100,0% 

% dentro de Es violencia 

familiar 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 29,8% 19,6% 50,6% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 925,303a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 1048,174 4 ,000 

N de casos válidos 4536   

a. 3 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,39. 

 
Medidas simétricas 

 Valor 
Significación 

aproximada 

Nominal por Nominal 

Phi ,452 ,000 

V de Cramer ,319 ,000 

Coeficiente de contingencia ,412 ,000 

N de casos válidos 4536  

Las variables violencia psicológica y familiar no son independientes entre ellas (corroborado a partir de 

las pruebas de chi-cuadrado). Pero el grado de dependencia entre ellos es media, ya que están a más 

del 50% del valor de independencia máxima (tanto para el caso del coeficiente Phi como en el caso de V 

de Cramer). En cuanto al coeficiente de contingencia se encuentra más cercano al valor de máxima 

independencia (0,7071). 
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Tabla 32: Intervenciones telefónicas según casos de violencia sexual y económica 

 
Violencia económica 

Total 
 No Si 

Violencia sexual 

 

Recuento 2 0 0 2 

% dentro de Violencia sexual 100,0% 0,0% 0,0% 100,0% 

% dentro de Violencia 

económica 
100,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

No 

Recuento 0 3783 468 4251 

% dentro de Violencia sexual 0,0% 89,0% 11,0% 100,0% 

% dentro de Violencia 

económica 
0,0% 95,1% 84,3% 93,7% 

% del total 0,0% 83,4% 10,3% 93,7% 

Si 

Recuento 0 196 87 283 

% dentro de Violencia sexual 0,0% 69,3% 30,7% 100,0% 

% dentro de Violencia 

económica 
0,0% 4,9% 15,7% 6,2% 

% del total 0,0% 4,3% 1,9% 6,2% 

Total 

Recuento 2 3979 555 4536 

% dentro de Violencia sexual 0,0% 87,7% 12,2% 100,0% 

% dentro de Violencia 

económica 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 0,0% 87,7% 12,2% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 4632,220a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 108,511 4 ,000 

N de casos válidos 4536   

a. 5 casillas (55,6%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,00. 

 
Medidas simétricas 

 Valor 
Significación 

aproximada 

Nominal por Nominal 

Phi 1,011 ,000 

V de Cramer ,715 ,000 

Coeficiente de contingencia ,711 ,000 

N de casos válidos 4536  

 

La prueba de chi-cuadrado rechaza la hipótesis de independencia entre las variables y los coeficientes 

de medida simétrica muestran una dependencia perfecta en el caso de phi, dependencia casi perfecta 

en el caso de V de cramer (ya que el valor de máxima dependencia en 1) y en el caso del coeficiente de 

contingencia (donde el valor de máxima dependencia es 0,7071). 
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Tabla 33: Intervenciones telefónicas según casos de violencia familiar e intervención de la policía 

 
Policía 

Total 
 No Si 

Es violencia familiar 

 

Recuento 2 1348 0 1350 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,1% 99,9% 0,0% 100,0% 

% dentro de Policía 100,0% 32,6% 0,0% 29,8% 

% del total 0,0% 29,7% 0,0% 29,8% 

No 

Recuento 0 861 30 891 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,0% 96,6% 3,4% 100,0% 

% dentro de Policía 0,0% 20,8% 7,5% 19,6% 

% del total 0,0% 19,0% 0,7% 19,6% 

Si 

Recuento 0 1923 372 2295 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,0% 83,8% 16,2% 100,0% 

% dentro de Policía 0,0% 46,5% 92,5% 50,6% 

% del total 0,0% 42,4% 8,2% 50,6% 

Total 

Recuento 2 4132 402 4536 

% dentro de Es violencia 

familiar 
0,0% 91,1% 8,9% 100,0% 

% dentro de Policía 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 0,0% 91,1% 8,9% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor df 

Significación 

asintótica 

(bilateral) 

Chi-cuadrado de Pearson 322,301a 4 ,000 

Razón de verosimilitud 423,746 4 ,000 

N de casos válidos 4536   

a. 3 casillas (33,3%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es ,39. 

 
Medidas simétricas 

 Valor 
Significación 

aproximada 

Nominal por Nominal 

Phi ,267 ,000 

V de Cramer ,188 ,000 

Coeficiente de contingencia ,258 ,000 

N de casos válidos 4536  

La prueba de chi-cuadrado rechaza la hipótesis de independencia de las variables. El grado de 

dependencia es relativamente bajo si se tiene en cuenta que tanto el coeficiente de phi como el de V de 

Cramer están más cercanos a 0 (independencia absoluta) que a 1 (dependencia absoluta. El coeficiente 

de contingencia por su parte también indica que están más próximos a ser independientes que 

dependientes. 
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Tabla 34: Intervenciones domiciliarias según casos de violencia psicológica y física. 

Violencia 
Física 

Total 
Dato no registrado Si 

Psicológica 

Dato no registrado 

Recuento 76 12 88 

% dentro de Violencia psicológica 86,4% 13,6% 100,0% 

% dentro de Violencia física 67,9% 7,3% 31,8% 

% del total 27,4% 4,3% 31,8% 

Si 

Recuento 36 153 189 

% dentro de Violencia psicológica 19,0% 81,0% 100,0% 

% dentro de Violencia física 32,1% 92,7% 68,2% 

% del total 13,0% 55,2% 68,2% 

Total   

Recuento 112 165 277 

% dentro de Violencia psicológica 40,4% 59,6% 100,0% 

% dentro de Violencia física 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 40,4% 59,6% 100,0% 

 

 

Pruebas de chi-cuadrado 

  Valor gl Sig. asintótica (2 caras) 

Chi-cuadrado de Pearson 112,969a 1 ,000 

Corrección de continuidadb 110,191 1 ,000 

Razón de verosimilitud 119,645 1 ,000 

Prueba exacta de Fisher       

N de casos válidos 277     

a. 0 casillas (,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento mínimo esperado es 35,58. 

b. Sólo se ha calculado para una tabla 2x2     

 
Medidas simétricas 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por Nominal 

Phi ,639 ,000 

V de Cramer ,639 ,000 

Coeficiente de contingencia ,538 ,000 

N de casos válidos 277  

Estas variables no son independientes entre ellas (corroborado a partir de la prueba chi-cuadrado), 

además ese grado de dependencia es moderado, ya que las medidas de asimetrías se acercan al valor 

de 1, referencia de máxima dependencia.   
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Tabla 35: Intervención domiciliaria según casos de violencia sexual y económica 

      Violencia económica 
Total 

      Si 

Violencia sexual 

  

Recuento 199 45 244 

% dentro de Violencia 

sexual 
81,60% 18,40% 100,00% 

% dentro de Violencia 

económica 
90,00% 80,40% 88,10% 

% del total 71,80% 16,20% 88,10% 

Si 

Recuento 22 11 33 

% dentro de Violencia 

sexual 
66,70% 33,30% 100,00% 

% dentro de Violencia 

económica 
10,00% 19,60% 11,90% 

% del total 7,90% 4,00% 11,90% 

Total 

Recuento 221 56 277 

% dentro de Violencia 

sexual 
79,80% 20,20% 100,00% 

% dentro de Violencia 

económica 
100,00% 100,00% 100,00% 

% del total 79,80% 20,20% 100,00% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

  Valor gl 
Sig. 

asintótica 
(2 caras) 

Significación 
exacta (2 

caras) 

Significación 
exacta (1 

cara) 

Chi-cuadrado de Pearson 3,996a 1 0,046     

Corrección de continuidadb 3,126 1 0,077     

Razón de verosimilitud 3,585 1 0,058     

Prueba exacta de Fisher       0,063 0,043 

N de casos válidos 277         

 
Medidas simétricas 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por Nominal 

Phi ,120 ,046 

V de Cramer ,120 ,046 

Coeficiente de contingencia ,119 ,046 

N de casos válidos 277  

Estas variables son independientes entre ellas (corroborado a partir de la prueba chi-cuadrado).  
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Tabla 36: Intervenciones domiciliarias según casos de presencia de armas de fuego y amenazas de 

muerte. 

 
Amenaza de muerte 

Total 
 No Si 

Armas de fuego 

No 

Recuento 124 73 60 257 

% dentro de Armas de fuego 48,2% 28,4% 23,3% 100,0% 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
97,6% 97,3% 80,0% 92,8% 

% del total 44,8% 26,4% 21,7% 92,8% 

Si 

Recuento 3 2 15 20 

% dentro de Armas de fuego 15,0% 10,0% 75,0% 100,0% 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
2,4% 2,7% 20,0% 7,2% 

% del total 1,1% 0,7% 5,4% 7,2% 

Total 

Recuento 127 75 75 277 

% dentro de Armas de fuego 45,8% 27,1% 27,1% 100,0% 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 45,8% 27,1% 27,1% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 
Sig. asintótica (2 

caras) 

Chi-cuadrado de Pearson 25,081a 2 ,000 

Razón de verosimilitud 21,745 2 ,000 

N de casos válidos 277   
a. 0 casillas (,0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento 

mínimo esperado es 5,42. 

 

 
Medidas simétricas 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por Nominal 

Phi ,301 ,000 

V de Cramer ,301 ,000 

Coeficiente de contingencia ,288 ,000 

N de casos válidos 277  

 
La prueba chi-cuadrado de Pearson indica que las variables no son independientes entre sí, el grado de 

dependencia se ve reflejado en el coeficiente phi y de V de Cramer aunque se encuentra a una distancia 

cercano a cero. En el caso del coeficiente de contingencia el mismo se encuentra relativamente más 

cerca al valor medio de dependencia (0,53665631). 
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Tabla 37: Intervenciones domiciliarias según presencia de amenaza de muerte y armas blancas. 

 
Armas Blancas 

Total 
No Si 

Amenaza de muerte 

 

Recuento 123 4 127 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
96,9% 3,1% 100,0% 

% dentro de Armas Blancas 47,7% 21,1% 45,8% 

% del total 44,4% 1,4% 45,8% 

No 

Recuento 72 3 75 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
96,0% 4,0% 100,0% 

% dentro de Armas Blancas 27,9% 15,8% 27,1% 

% del total 26,0% 1,1% 27,1% 

Si 

Recuento 63 12 75 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
84,0% 16,0% 100,0% 

% dentro de Armas Blancas 24,4% 63,2% 27,1% 

% del total 22,7% 4,3% 27,1% 

Total 

Recuento 258 19 277 

% dentro de Amenaza de 

muerte 
93,1% 6,9% 100,0% 

% dentro de Armas Blancas 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 93,1% 6,9% 100,0% 

 
Pruebas de chi-cuadrado 

 Valor gl 
Sig. asintótica (2 

caras) 

Chi-cuadrado de Pearson 13,504a 2 ,001 

Razón de verosimilitud 11,812 2 ,003 

N de casos válidos 277   
a. 0 casillas (0,0%) han esperado un recuento menor que 5. El 

recuento mínimo esperado es 5,14. 

 
Medidas simétricas 

 Valor Aprox. Sig. 

Nominal por Nominal 

Phi ,221 ,001 

V de Cramer ,221 ,001 

Coeficiente de contingencia ,216 ,001 

N de casos válidos 277  

 

La prueba de chi-cuadrado rechaza la hipótesis de independencia de las variables. El grado de 

dependencia es relativamente bajo si se tiene en cuenta que tanto el coeficiente de phi como el de V de 

Cramer están más cercanos a 0 (independencia absoluta) que a 1 (dependencia absoluta). El coeficiente 

de contingencia por su parte también indica que están más próximos a ser independientes que 

dependientes. 
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