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Encuesta de Ocupacion Hotelera

La Encuesta de Ocupaciéon Hotelera (EOH) es un operativo realizado por el Ministerio de
Turismo de la Nacién y el Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INDEC) con el objetivo de
medir el impacto del turismo internacional y el turismo interno sobre el sector hotelero y para-
hotelero nacional.

Actualmente la EOH se realiza en 49 nucleos urbanos que permite cubrir las siete regiones
turisticas del pais, brindando informacién de la actividad hotelera desde la perspectiva de la
oferta como también de la demanda.

En la Provincia de Misiones, la EOH se ejecuta a través del Instituto Provincial de Estadistica y
Censos (IPEC) que se encarga de coordinar y asistir el trabajo de campo en las localidades de
Posadas y de Puerto Iguazu.

El presente informe pretende dar a conocer algunos de los indicadores mas relevantes del
sector turistico durante el primer trimestre del 2018 y su variacidn interanual (respecto al
primer trimestre del afio 2017), de modo que se pueda observar la evolucidn y los cambios de
los mismos para dos de las ciudades turisticas mas importantes de la provincia.

Es necesario mencionar que los datos correspondientes a febrero y marzo son datos provisorios
y extraidos del Informe Técnico del INDEC (Vol. 2, n2 98)%.

Pernoctes?

Durante el primer trimestre del afio 2018, se registraron 490.0423 pernoctaciones en los
establecimientos hoteleros y para-hoteleros de la provincia, presentando una disminucion del
10,2% con respecto al primer trimestre de 2017. Del total de pernoctaciones en el periodo, el
68,7% correspondia a residentes y el restante 31,3% a no residentes.

! Disponible en https: //www.indec.gob.ar/uploads/informesdeprensa/eoh_05_18.pdf
2 Cantidad de noches que se hospedan los turistas/viajeros
3 Suma de las pernoctaciones de los meses de febrero y marzo de 2018. Son datos provisorios.
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Grafico 1
Pernoctaciones totales (residentes y no residentes). Ciudad
de Posadas y Puerto lguazu. Primer trimestre, 2018
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Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) -
INDEC.

En enero de 2018 el total de pernoctaciones registradas en la provincia fue de 194.046, siendo
la ciudad de Puerto lguazu la que registré mayor cantidad de noches en la cual los turistas se
hospedaron (161.291), en cambio, en la ciudad de Posadas hubo 32.755 pernoctaciones. Del
total, el 68,3% fueron realizadas por residentes, mientras que el 31,7% restante correspondio a
no residentes.

En febrero de 2018 se registraron 160.379 pernoctaciones en la provincia, correspondiendo
131.585 a la ciudad de Puerto Iguazu y 28.794 a la ciudad de Posadas. Sobre el total, el 67,3%
eran residentes y el 32,7% no residentes.

En marzo de 2018, el total de pernoctaciones que se registrd en la provincia fue de 135.617; en
Puerto Iguazu 110.603 y en Posadas 25.014 pernoctaciones. La cifra total muestra una caida del
15,4% con respecto al mes anterior. Del total de pernoctaciones registradas en el mes, el 71,1%
fueron realizadas por residentes, mientras que el 28,9% por no residentes.

La eleccion de Puerto Iguazi como destino turistico, obedece a que es un centro turistico
constituido con una oferta diversificada en hoteleria y gastronomia, con atractivos naturales de
gran reconocimiento internacional y una variedad de actividades turisticas. En cambio, la ciudad
de Posadas, es considerada como un destino de transito; y al ser la capital de Misiones
constituye el centro en la concentracion politica, administrativo y empresarial de la provincia

El grafico 2 muestra el comportamiento del indicador en las ciudades de Posadas y Puerto
lguazu vy, la sumatoria de ambas ciudades en cuanto al primer trimestre del afio 2016, 2017 y
2018.
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Grafico 2
Evolucidn de las pernoctaciones en las ciudades de Posadas y Puerto
Iguazu. Primer trimestre 2016, 2017 y 2018
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Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera (EOH) - INDEC.

La mayor cantidad de pernoctaciones del periodo analizado se dio durante el primer trimestre
del afio 2017, con 545.734 pernoctaciones; un 11,4% mas que durante el primer trimestre del
2018 y un 46,3% superior al del primer trimestre del 2016.

Viajeros y Estadia Promedio (en dias):
El primer trimestre de 2018 registrd un total de 194.206 viajeros, representando una reduccion
del 20,2% con respecto a igual trimestre de 2017.

En enero de 2018 se registraron 75.789 turistas que visitaron al menos una de las dos ciudades
de la provincia, con una disminucién del 13,7% con respecto al mismo mes del afo anterior. El
65,7% de los viajeros recibidos en el mes de referencia fueron residentes nacionales y el 34,3%
residentes extranjeros.

En febrero de 2018, 63.212 turistas visitaron al menos uno de los dos destinos, un 26,1% menos
que en el mismo mes del afio anterior. Sobre el total de viajeros el 65,3% correspondia a
residentes y el 34,7% a no residentes en el pais.

Finalmente, en marzo, 55.205 viajeros llegaron a una de las ciudades mencionadas (21,1%
menos que en marzo de 2017), correspondiendo el 68,9% a residentes y el 31,1% a no
residentes,

El grafico 3 relaciona la cantidad de viajeros hospedados y la estadia promedio en la ciudad de
Posadas durante el primer trimestre del afio 2018.
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Grafico 3

Cantidad de viajeros hospedados y estadia promedio (en
dias). Ciudad de Posadas. Primer trimestre, 2018
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Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera (EOH)
- INDEC.

Particularmente, a la ciudad de Posadas llegaron en enero 18.472 viajeros (el 80,7%
residententes nacionales); en febrero 16.689 viajeros (un 80,8% residentes nacionales) y en
marzo 14.810 (de los cuales el 82,5% eran residentes). Durante el primer trimestre la estadia
promedio fue de 1,7 dias.

El grafico 4 muestra los mismos indicadores, pero respecto a la ciudad de Puerto Iguazu.

Grafico 4

Cantidad de viajeros hospedados y estadia promedio (en
dias). Ciudad de Puerto Iguazu. Primer trimestre, 2017
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Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacidn Hotelera (EOH)
- INDEC.
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Segun se observa, en enero de 2018 llegaron a Puerto Iguazu 57.317 viajeros (de los cuales el
60,9% eran residentes nacionales); en febrero arribaron 46.523 viajeros (el 59,7% residentes
nacionales) y, en marzo 40.395 (el 64,0% residentes nacionales). La estadia promedio en el
trimestre fue de 2,8 dias.

Tasa de Ocupacidon Hotelera

Respecto a la ocupacién que se registré en cada una de las localidades, se tomaron dos
mediciones, una que determind el porcentaje de ocupacidn sobre el total de habitaciones y/o
unidades disponibles, y la otra, establecida por el porcentaje de ocupacién de plazas hoteleras
disponibles.

e Habitaciones:

Durante el primer trimestre del 2018, la ciudad de Puerto Iguazu disponia, en promedio, de
90.564 habitaciones (68.100 en establecimientos hoteleros y 22.464 en establecimientos para-
hoteleros), de las cuales se ocuparon, en promedio, un 56,6%; siendo enero el mes con mayor
ocupacion (65,0%).

Por otra parte, Posadas disponia, en promedio, de 32.066 habitaciones (23.730 en
establecimientos hoteleros y 8.336 en establecimientos para-hoteleros). Del total disponible se
ocuparon, en promedio, un 45,8%, siendo también enero el mes con mayor porcentaje de
ocupacion de habitaciones (49,7%).

Grafico 5

Porcentaje de ocupacidon de habitaciones. Posadas y
Puerto Iguazi. Primer trimestre, 2018

65,0
58,8
49,7
47,9 46,2
I I 39’7 I

Enero Febrero* Marzo*

70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

0,0

M Posadas M Pto. lguazu

Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH) - INDEC.
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e Plazas:

La tasa de ocupacidn de plazas hoteleras, verifica la misma relacidon que la tasa de ocupacién de
habitaciones, donde Iguazu registra las mayores tasas.

La cantidad total de plazas disponibles en la ciudad de Puerto lguazu, durante el primer
trimestre de 2018 fue, en promedio, de 258.216. De los cuales se ocuparon en promedio un
52,2%; dandose el mayor porcentaje de ocupacion de plazas en enero con el 61,1%.

En la ciudad de Posadas, del total de plazas disponibles (82.381) se ocupd el 35,1% promedio
trimestral, ddndose el mayor porcentaje de ocupacién en el mes de enero con el 38,3%.

El grafico 6 muestra el porcentaje de ocupacion de plazas hoteleras en Posadas y Puerto Iguazu
durante el primer trimestre del 2018

Grafico 6

Porcentaje de ocupacidn de plazas. Posadas y Puerto
Iguazu. Primer trimestre de 2018
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Fuente: elaborado por el IPEC en base a datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera
(EOH) - INDEC.

Los valores de la tasa de ocupacién de habitaciones son superiores a la tasa de ocupacién de
plazas, esto es frecuente debido a que algunas de las habitaciones de dos o mas plazas pueden
ser ocupadas por una sola persona.
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Definiciones de términos utilizados

Establecimientos hoteleros: A los fines del presente informe esta variable considera el total de
los establecimientos hoteleros y para-hoteleros definidos en la Encuesta de Ocupacién Hotelera
(EOH) coordinada por la Secretaria de Turismo de la Nacidén y el Instituto Nacional de Estadistica
y Censos (INDEC). Los establecimientos hoteleros son aquellos categorizados como hoteles 1,
2, 3, 4y 5 estrellas, apart-hoteles y boutiques. Los para-hoteleros incluyen hoteles sindicales,
albergues, cabafias, bungalows, hospedajes, bed& breakfast, hosterias, residenciales, etc.

Plazas hoteleras disponibles: NiUmero total de camas fijas y supletorias. Una cama matrimonial
se contabiliza como 2 plazas.

Plazas ocupadas: Se refiere al total de noches que cada viajero permanecid en una habitacidn
o unidad. Se obtiene de multiplicar la cantidad de viajeros por la cantidad de noches que cada
uno de ellos se haya alojado en el establecimiento.

Pernoctes: Cantidad de noches que los turistas se alojaron en establecimientos hoteleros.
Tasa de ocupacién de plazas: Plazas ocupadas / Plazas disponibles * 100.
Estadia promedio: Plazas ocupadas / Viajeros.

Viajeros: Indica el niUmero de turistas alojados en establecimientos hoteleros.
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